Privacy Policy Mineplace

The English version is a translated version of the privacy policy. To see the original version in dutch
you can scroll down.

All information that comes into the possession of mineplace will be well taken care of.
All the information that we process during a transaction are:

Full name

Email adress

Adress, Postal code, city and country of purchase
Minecraft username & UUID

Ip adress

Who has access to my data?

We ensure that all date is processed responsibly. Therefore only a select group of people, our
administrators, who have all signed Non Disclosure Agreements, have access to this data.
Furthermore, no data will be shared with third parties apart from the payment service you choose,
for example Mollie or Paypal.

Where is my data being used for?

Your data is only used to complete your payment. Your data will not be sold to any third party.
Furthermore, your data will not be used to send emails which do not originate from mineplace.
Your data can however be used for internal marketing purposes, customer support and storing the
transaction.

Deleting or editing data

At any moment after your purchase you can ask for your data to be deleted. However, be aware,
after your data has been deleted you will be unable to cancel or refund your transaction. Your
transaction will also not be transferred if the server changes. After your data has been deleted or
edited, it will not be touched again.

To delete or edit your data you can send an email to store@mineplace.nl, create a ticket on
https://mineplace.nl/ or create a ticket on the mineplace server discord. Here an administrator will
help you to delete or edit your data

When you request to delete or edit your data a screening process will be initiated. This is done to
make sure you are the person who owns this data. In this screening process data will never be made
public or shared.

If we suspect you are not the owner of the data, your request will not be processed further, or we

will initiate a deeper screening.

Data access



You will be able to ask insight on the data we have about you and your purchase at any moment.

To do this you can send an email to store@mineplace.nl, create a ticket on https://mineplace.nl/ or
create a ticket on the mineplace server discord. Here an administrator will help you get insight into
your data

When you request insight into your data a screening process will be initiated. This is done to make
sure you are the person who owns this data. In this screening process data will never be made public
or shared.

If we suspect you are not the owner of the data, your request will not be processed further, or we
will initiate a deeper screening.

Additions

We reserve the right to modify or amend this Privacy policy at any time and for any reason, you will
not be notified personally. The new privacy policy will be posted on this page. The new privacy policy
will automatically become effective 24 hours after it is changed. Your continued use of the product
after the changes will mean you accept the changes: you acknowledge the privacy policy, and its
modifications, and you agree to abid and be bound by the terms as amended.

If you do not accept the changes made to the privacy policy you have 24 hours to send an email to
store@mineplace.nl

Miss nog een er kan geen ... ontleend worden aan spelfouten en dingen in deze tekst?

En een over vragen kan je hier contact opnemen

Privacybeleid

Privacy Policy Mineplace

Alle informatie die binnenkomt bij Mineplace wordt goed bewaart.

De informatie die wij bij een betaling verwerken zijn:

Volledige naam

Email adress

Adres, Postcode, stad en land van aankoop
Minecraft username & UUID

Ip adress

Wie heeft er toegang tot mijn data?



Wij zorgen dat alle data verantwoordelijk verwerkt wordt. Daarom hebben alleen onze
administrators toegang tot deze data. ledereen die toegang heeft tot de data heeft een
geheimhoudingsverklaring getekend.

Er wordt geen data gedeeld met 3e partijen op de betalingsdiensten na. Dit betekend dat de
betalingsdienst die u kiest toegang heeft tot bepaalde gegevens. Bijvoorbeeld Mollie of Paypal.

Waarvoor wordt mijn data gebruikt?

Uw data wordt alleen gebruikt om een betaling goed te laten afronden. Uw data wordt niet verkocht
aan een 3e partij. Ook wordt het niet gebruikt om emails te sturen die niet afkomstig zijn van
Mineplace.

uwdata kan wel gebruikt worden voor marketing doeleindes, Klantenservice en het opslaan van een
betaling.

Data verwijderen of wijzingen.

Op elk moment na de aankoop kunt u vragen of uw data wordt verwijderd. Pas op hierna is het niet
mogelijk om uw betaling te annuleren of refunden. Ook kunt u betaling niet overgezet worden als de
server veranderd. Nadat al uw data gewijzigd is of verwijderd wordt er NIKS meer mee gedaan.

U kan een email sturen naar store@mineplace.nl een ticket aanmaken op https://mineplace.nl/ een
ticket aanmaken op de Mineplace of server discord. Hierin zal een administrator jou helpen naar u
wensen om uw data te verwijderen of wijzigen.

Voordat je data wordt gewijzigd of verwijderd vind er een screening proces plaats. Wij proberen te
achterhalen of jij echt de persoon bent waarvan de data is. Hierin wordt nooit data publiekelijk

gemaakt.

Hebben wij het vermoeden dat u het niet bent, verwerken we uw aanvraag niet verder of zal er een
diepere screening plaats vinden.

Data inzage.

Op elk moment kan je inzage vragen op de data die wij hebben over jou en je aankoop.



U kan een email sturen naar store@mineplace.nl een ticket aanmaken op https://mineplace.nl/ een
ticket aanmaken op de Mineplace of server discord. Hierin zal een administrator jou helpen naar u
wensen om uw data te verwijderen of wijzigen.

Voordat u uw data kan inzien vind er een screening proces plaats. Wij proberen te achterhalen of u
echt de persoon bent waarvan de data is.

Hebben wij het vermoeden dat u het niet bent, verwerken we uw aanvraag niet verder of zal er een
diepere screening plaats vinden.

Aanvullingen.

Op elk moment kan de privacy policy van mineplace veranderd worden zonder het persoonlijk te
vertellen. Na 1 dag na de verandering gaat u automatisch akkoord. Heeft u bezwaar kunt u een email
sturen naar store@mineplace.nl



